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Agenda

« Status Quo weltweit 2020
« Status Quo Wien 1-11/2020
« Ruckblick Sommer 2020

« Uberlegungen zu 2021
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UNWTO

JANNER BIS OKTOBER 2020

- AnkUnfte internationaler Touristinnen: - 72%
« Entspricht rund 900 Mio. weniger internationale Ankunfte
- Und einem Verlust von rd. US$ 935 Mrd. an Export-Einnahmen

+ 10 Mal so viel wie 2009 (Wirtschafts- & Finanzkrise)
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Auslastung im Oktober 2020
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ADR im Oktober 2020 (Landeswahrung)
Veranderung zum Vorjahr in %
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Wien: Top 15 Herkunftsmarkte im Oktober 2020

ALLE UNTERKUNFTE

7

7

Alle Unterkiinfte Nachtigungen +/- absolut +/- %
Osterreich 122.803 -178.840 -59,3
Deutschland 30.085 -306.590 -91,1
Italien 9.006 -44.536 -83,2
Polen 8.146 -7.480 -47,9
Frankreich 5.903 -34.607 -85,4
Rumaénien 5.615 -18.660 -76,9
Grol3britannien 4.649 -50.856 -91,6
USA 3.682 -90.484 -96,1
Tschechien 3.640 -17.439 -82,7
Slowakei 3.590 -3.044 -45,9
Schweiz 3.524 -42.565 -92,4
Ungarn 3.310 -14.948 -81,9
Niederlande 2.971 -22.801 -88,5
Serbien etc. 2.723 -11.477 -80,8
Spanien 2.577 -44.421 -94,5
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Gesamtmarkt Wien: Status Quo November 2020

ALLE UNTERKUNFTE - INKL. SONSTIGE QUARTIERE (JUGENDHERBERGEN, FERIENWOHNUNGEN,
PRIVATQUARTIERE, CAMPING, ETC.)

ALLE UNTERKUNFTE

Ankunfte (11) 30.679
Veranderung in % von 2019 zu 2020 (11) -95%
Nachtigungen (11) 91.599
Veranderung in % von 2019 zu 2020 (11) -93%
Nettonachtigungsumsatz (10) € 14.696.771
Veranderung in % von 2019 zu 2020 (10) -85%

QUELLE: MA23 - MAG, EIGENE BERECHNUNGEN

WIEN



Gesamtmarkt Wien: Status Quo Janner-November 2020

ALLE UNTERKUNFTE - INKL. SONSTIGE QUARTIERE (JUGENDHERBERGEN, FERIENWOHNUNGEN,
PRIVATQUARTIERE, CAMPING, ETC.)

ALLE UNTERKUNFTE

Ankunfte (1-11) 1.983.210
Veranderung in % von 2019 zu 2020 (1-11) -712%
Nachtigungen (1-11) 4.513.357
Veranderung in % von 2019 zu 2020 (1-11) -712%
Nettonachtigungsumsatz (1-10) € 223.392.203
Veranderung in % von 2019 zu 2020 (1-10) -713%

QUELLE: MA23 - MAG, EIGENE BERECHNUNGEN

WIEN



Hotelkategorien
NACHTIGUNGEN 1-11/ 2020

NACHTIGUNGEN

+/-2ZU 2019 IN %

1.8.8.8.8.9 404.437 -12,9
1,888 1.845.973 -12,3
lalalel 1197.715 72,2
*k g X 328.215 70,0
Jugendherbergen 184.913 76,1
Campingplatze 28179 741
Ferienwohnungen, Privatquartiere, etc. 523.925 64,0
Alle Unterkinfte 4.513.357 -71,6

WIEN

QUELLE: MA23 - DEZERNAT STATISTIK
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Wien: Top 15 Herkunftsmarkte im 1- 11/ 2020

ALLE UNTERKUNFTE

Alle Unterkiinfte Nachtigungen +/- absolut +- %
Osterreich 1.234.138 -1.564.027 -55,9
Deutschland 992.928 -2.099.408 -67,9
ltalien 185.857 -544.470 -74,6
GroBbritannien, Nordirland 137.490 -504.483 -78,6
Frankreich 126.260 -325.737 -712,1
USA 121.639 -813.319 -87,0
Spanien 119.242 -458.792 79,4
Schweiz 115.229 -300.444 -712,3
Polen 107.578 -134.552 -55,6
Russland 103.490 -314.557 -75,2
Rumanien 90.170 -219.860 -70,9
Niederlande 82.660 -185.475 -69,2
Ukraine 66.536 -184.085 73,5
Tschechien 60.780 -109.800 -64,4
Ungarn 58.323 -107.275 -64,8
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Winter in Wien

NACHTIGUNGEN IM JAHRESVERLAUF - ALLER LANDER, ALLE UNTERKUNFTE
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Bedeutung der Saisonen in Wien
ANTEILSVERTEILUNG IN %

Anteile pro Monat in % am Gesamtjahr
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QUELLE: MA23 - DEZERNAT STATISTIK
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Erholungsphasen im Tourismus

Gesamtwirtschaftliche Erholung

Gruppen
International Impfungen / Therapien
Beruf & Freizeit Mobilitatsangebote
, : Normale Buro-/
Geschaftsreisende Inlan Geschaftstatigkeit
/ Freizeitgaste Nahmérkte \&ﬁene Grenze

Hotels
Freizeitgaste Inland

WIEN



Wien: Nachtigungen Juli-September 2020

TOP 20

Nachtigungen +/- Marktanteil Marktanteil

‘ Bednights in % in % kumuliert in %

1 Deutschland 453.637 -54,4 32,8 32,84
2 Osterreich 451.126 -38,5 32,7 65,51
3 Polen 55.179 -37,8 4,0 69,50
4 Schweiz 48.735 -56,2 3,5 73,03
5 Italien 44.817 -80,5 3,2 76,28
6 Frankreich 36.401 -73,0 2,6 78,91
7 Niederlande 35.704 -60,9 2,6 81,50
8 Tschechien 27.744 -43,1 2,0 83,51
9 Spanien 21.035 -90,4 15 85,03
10 Rumanien 20.721 -78,6 1,5 86,53
11 Ungarn 19.301 -59,1 14 87,93
12 Grol3britannien, Nordirland 18.301 -90,5 1,3 89,25
13 Belgien 15.377 -65,2 1,1 90,37
14 USA 15.238 -95,4 1,1 91,47
15 Slowakei 9.307 -47,3 0,7 92,14
16 Slowenien 6.857 -57,1 0,5 92,64
17 Danemark 6.401 -78,8 0,5 93,10
18 Serbien etc. 6.120 -76,8 0,4 93,55
19 Bulgarien 5.197 -74,5 0,4 93,92
20 Russland 4.883 -95,6 0,4 94,28

WIEN




Nachtigungen Juli-September 2020

TOP 10 IN WIEN
Deutschland Deutschland
Osterreich Osterreich
Polen USA
Schweiz Italien
[talien Spanien
Frankreich China
Niederlande Grof3britannien
Tschechien Frankreich
Spanien Schweiz
Rumaénien Russland

WIEN
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Nachtigungen Juli-September 2020

TOP 10 IN OSTERREICH

in Osterreich 2020 in Osterreich 2019

Deutschland Deutschland
Osterreich Osterreich
Niederlande Niederlande
Schweiz Schweiz
Tschechien Italien

Belgien Tschechien
Italien Belgien

Polen Grof3britannien
Frankreich USA

Ungarn Frankreich

WIEN



Nachtigungen Juli-September 2020

ALLE UNTERKUNFTE, HERKUNFTSMARKTE

Wien 1.381.145 -72,3 3,2 100,0
Salzburg 7.964.808 -14,3 18,3 7,2
Tirol 13.516.101 -10,2 31,1 2,2
Steiermark 4.701.013 4,8 10,8 5,3
Oberdsterreich 2.7138.244 -12,9 6,3 5,3
Karnten 7.080.963 3,7 16,3 2,7
Vorarlberg 2.649.991 -4,1 6,1 6,5
Niederosterreich 2.067.715 -19,6 4.8 1,9
Burgenland 1.364.066 9,5 3,1 0,8
Osterreich 43.464.046 -13,7 100,0 7,0

WIEN
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Nachtigungsveranderung Juli-Septemlber 2020

im Vergleich zum Vorjahr
TOP 10 IN OSTERREICH

in in in in in in
Oberdsterreich Niederdsterreich

Deutschland
Osterreich
Niederlande
Schweiz
Tschechien
Belgien
Italien

Polen
Frankreich
Ungarn

-1
18

-54

3
18
-7
5
.52
12
-44
12
-35
-31

4
22

-2
23
-19
-17
-25
-21

6

-5
5

-30

-5
41

-15
24
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Besuchserfahrung in Wien
IM ZEITVERGLEICH 2020 ZU DEM VERGLEICHSZEITRAUM 2019 & 2018

0% 10% 20% 30% 40% 50%

27%
Erstbesucher 51%

46%
20%
2. Mal hier 18%
16%
14%
Intervallgaste 12%
11%

Stammgaste

39%

27% \

m01.07.2020 - 30.09.2020 (n = 238) m01.07.2019 - 30.09.2019 (n = 1.427) m01.07.2018 - 30.09.2018 (n = 1.155)

19%

QUELLE: T-MONA / WEBMARK DESTINATIONEN / GEWICHTETE DATEN

WIEN

60%
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Hochste abgeschlossene Schulbildung
IM ZEITVERGLEICH 2020 ZU DEM VERGLEICHSZEITRAUM 2019 & 2018

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

28%

13%
14% \

Lehre/Mittlere Reife oder Pflichtschule/Hauptschule

26%

Matura/Abitur 19%

17%

Hochschule/Universitat 67%

70%

m(01.07.2020 - 30.09.2020 (n = 232) 1 01.07.2019 - 30.09.2019 (n = 1.410) m(01.07.2018 - 30.09.2018 (n = 1.149)

QUELLE: T-MONA / WEBMARK DESTINATIONEN / GEWICHTETE DATEN

WIEN 21



Buchungszeitpunkt
IM ZEITVERGLEICH 2020 ZU DEM VERGLEICHSZEITRAUM 2019 & 2018

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Spontan bis 1 Woche W 24%
1-2 Wochen m 17% \
24 wochen | T '
13 Monare | — 0%

Langer als 6 Monate

Nichts gebucht '2‘%%%
weit ich nicht i} }‘%

m01.07.2020 - 30.09.2020 (n = 217) ®m01.07.2019 - 30.09.2019 (n = 1.329) m01.07.2018 - 30.09.2018 (n = 1.079)

QUELLE: T-MONA / WEBMARK DESTINATIONEN / GEWICHTETE DATEN

WIEN

45%
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Anreise
IM ZEITVERGLEICH 2020 ZU DEM VERGLEICHSZEITRAUM 2019 & 2018

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
43%
auto. [ DU oo
Motorrad 'é%"
Wohnwagen/Wohnmobil ':]Ll%go
29%
0,
Organisierter Reisebus H 3%
in %
Fernbus/Linienbus - %%
0,
0,
Fiugzeuq | — 10
Anderes - %g‘%

m01.07.2020 - 30.09.2020 (n = 240) m01.07.2019 - 30.09.2019 (n = 1.438) m01.07.2018 - 30.09.2018 (n = 1.168)

™~

QUELLE: T-MONA / WEBMARK DESTINATIONEN / GEWICHTETE DATEN
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Ubernachtungen in Wien
IM ZEITVERGLEICH 2020 ZU DEM VERGLEICHSZEITRAUM 2019 & 2018

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

54%
Bis zu 3 Nachte 46%
46% \
41%
4 bis 7 Nachte 45%
45%
5%
8 bis 14 Néachte 7%
6%
1%
Langer 2%
3%

m01.07.2020 - 30.09.2020 (n = 238) m01.07.2019 - 30.09.2019 (n = 1.434) m01.07.2018 - 30.09.2018 (n = 1.165)

QUELLE: T-MONA / WEBMARK DESTINATIONEN / GEWICHTETE DATEN

WIEN 24



Multi-Destinationsurlaube
IM ZEITVERGLEICH 2020 ZU DEM VERGLEICHSZEITRAUM 2019 & 2018

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Multi-Destinationsurlaube 27%

24%

85%

Single-Destinationsurlaube

m01.07.2020 - 30.09.2020 (n = 238) m01.07.2019 - 30.09.2019 (n = 1.434) m01.07.2018 - 30.09.2018 (n = 1.165)

QUELLE: T-MONA / WEBMARK DESTINATIONEN / GEWICHTETE DATEN

WIEN 25



Hatte Corona einen Einfluss auf Ihre Entscheidung, diesen

Urlaub dieses Jahr bei uns zu verbringen?

Einfluss auf Urlaubsziel

Ja

Teilweise

Nein 43%

0% 20% 40% 60% 80%

== Wien (n = 231 | 1 Destination(en))

Zeitraum: 01.07.2020 - 30.09.2020

Gewichtung: Gewichtete Daten

WIEN

100%

WEBMARK Destinationen
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Wie gut ist es uns gelungen, trotz der Corona-Krise ein
normales Urlaubsgefuhl zu vermitteln?

Urlaubsgefiihl trotz Corona

Urlaubsgefiihl 1,79

1 2 3

== Wien (n = 230 | 1 Destination(en))

Zeitraum: 01.07.2020 - 30.09.2020 WEBMARK Destinationen
Gewichtung: Gewichtete Daten Skala: 1= AuBerst begeistert | 6 = Eher enttauscht
WIEN 27



Wie zufrieden waren Sie mit den Hygiene- und
Sicherheitsvorkehrungen bei uns?

Hygiene- und Sicherheitsvorkehrungen

In der Unterkunft

AuBerhalb der Unterkunft 1,99

1 2 3

== Wien (n = 228-230 | 1 Destination(en))

Zeitraum: 01.07.2020 - 30.09.2020 WEBMARK Destinationen
Gewichtung: Gewichtete Daten Skala: 1= AuBerst begeistert | 6 = Eher enttauscht
WIEN
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Fazit - Uberlegungen zu 2021

WAS WIR WISSEN ...

« Die Menschen mochten reisen

« Inlandische / regionale Freizeitgaste werden fur die nachsten Monate
die Nachfrage dominieren

- Fur dieses Segment ist die Saisonalitat deutlich wichtiger (Ferien,
Feiertage, etc.)

« Deutliche Zunahme der Nachfrage frihestens Ende Marz / Anfang
April (Ostern)

- Buchungen bleiben extrem kurzfristig
- (Gaste verlangen Sicherheit - Stornobedingungen, Hygiene etc.



Fazit - Uberlegungen zu 2021

WAS WIR NOCH NICHT WISSEN ...

« Reisebeschrankungen /-moglichkeiten - europaischer Binnenmarkt
- Epidemieverlauf / Test- & Impfmaoglichkeiten

« Veranderung der Angebotsstruktur - Anreisemaoglichkeiten etc.

« Veranderung der Nachfragestruktur / Gastestruktur

- Weitere Entwicklungen wie Travel Bubbles, Gesundheitspasse u.a.
scheinen wahrscheinlich

- Weltweite wirtschaftliche Entwicklungen
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Dashboard
Marktbeobachtung

Helena Hartlauer
helena.hartlauer@wien.info




dashboard.wien.info
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BUSGUIDE

[NDIKATOR QUELLE STAND QEFEJCHTSSEITE
Direktzugverbindungen in relevante Stadte Fahrplan OBB 07.12.2020 34
Direktbusverbindungen nach Wien Planankinfte / Vienna International Busterminal 07.12.-13.12.2020 34
Direktflugverbindungen nach Wien (Passagier Linien- und Charterverkehr) Traffic statistics / Vienna International Airport 30.11.-06.12.2020 34
Entwicklung der Flugsuche Forwardkeys 30.11.2020 5-8
Covid-Infektionsfalle im Herkunftsland ECDC - European Commission for Disease Prevention and Control 09.12.2020 8-9
Reisemaglichkeit nach Wien (Reisebeschrankungen seitens Osterreich / des Interne Recherche WienTourismus, OW Global 07.12.2020 8.10
Herkunftslandes)

Veranstaltungsregelungen Interne Recherche WienTourismus 07.12.2020 "
Wien in den Medien Interne Recherche WienTourismus 07.12.2020 "
Monitoring Suchverhalten auf Google Google Trends 08.12.2020 12,13
Konsumbarometer (Konsumfreudigkeit, Schwerpunkt Unterkiinfte) Europgische Kommission November 2020 14,15
Wahrung / Wechselkursentwicklung finanzen.net 07.12.2020 14,15
BIF Prognosen [WF - Internationaler Wahrungsfond 13.10.2020 14,15

WIEN




FLUGSUCHE NACH WIEN - SKYSCANNER*

Picks und Searches im Zeitverlauf

Land

@ "Picks" (pro Woche) @ "Searches" (pro Woche)

15 Ted.

10 Tad,

5 Tad,

0 Ted.
Mrz 2020 Mai 2020

Jul 2020

Sep 2020

Nov 2020

* Daten der Metasuchmaschine fir Flugbuchungen Skyscanner: "Searches”
entsprechen der Anzahl von allgemeinen Flugsuchen tber die Suchmaske, "Picks"”
entsprechen der Anzahl der gestarteten Kaufprozesse basierend auf den
Ergebnissen der Flugsuche. Es gibt jedoch keinen Aufschluss dber
abgeschlossene Kaufprozesse und daher Buchungen.

Micht fur alle Lander verfiigbar.

Quelle: Forwardkeys

WIEN
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ltalien A
Picks vs. Searches
@ Picks
Searches
Stariseite




LAND

-

COVID-NEUINFEKTIONEN PRO TAG
(STAND: 09.12.2020)

EINREISE MACHWIEN

RUCKREISE INS HERKLUNFTSLAND

REISESTATUS GESAMT

Australien 15 . Ohne Beschrankung Mit Beschrankung MitBeschrankung
Belgien 2715 Wit Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
Brasilien 51088 Wit Beschrankung . Ohne Beschrankung MitBeschrankung
China 15 @ Aktuell nicht méglich @ Aktuell nicht maglich @ Aktuell nicht maglich
Deutschland 20815 . Ohne Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
Frankreich 13713 Mit Beschrankung Mit Beschrankung MitBeschrankung
Grokbritannien 12281 Mit Beschrankung Mit Beschrankung MitBeschrankung
Indien 32080 . Aktuell nicht méglich . Aktuell nichtméglich . Aktuell nicht méglich
Israel 1637 @ Aktuell nicht méglich ) Aktuell nicht maglich ) Aktuell nicht méglich
ltalien 14837 . Ohne Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
Japan 191 @ Ohne Beschrankung Mit Beschrankung Mit Beschrankung
Kanada 5981 . Ohne Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
MNiederlande 6139 . Chne Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
Osterreich 2531 @) Ohne Beschrankung ) Nicht zutreflend ) Ohne Beschrankung
Polen 8310 ) Ohne Beschriankung ) Ohne Beschrankung ) Ohne Beschrankung
Rumanien 7439 Mit Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
Russland 26097 @ Aktuell nicht maglich MitBeschrankung @) Aktuell nicht méglich
Saudi Arabien 193 . Aktuell nicht méglich MitBeschrankung . Aktuell nicht méglich
Schweiz 4245 ) Ohne Beschrankung ) Ohne Beschrankung ) Ohne Beschrankung
Slowakei 1949 . Ohne Beschrankung Mit Beschrankung MitBeschrankung
Slowenien 1648 . Ohne Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
Spanien 9773 Wit Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
Sudkorea 677 . Ohne Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
Tschechien 5857 Mit Beschrankung MitBeschrankung MitBeschrankung
Ukraine 10811 @ Aktuell nicht maglich ) Ohne Beschrankung @) Aktuell nicht méglich
Ungarn 3221 @) ohne Beschrankung Mit Beschrankung MitBeschrankung
USA 217344 . Aktuell nicht méglich . Aktuell nichtméglich . Aktuell nicht méglich

A
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ENTWICKLUNG COVID-19 & REISESTATUS

Land
Sudkorea

NEUE FALLE"
600

500

400

300

200

100

Okt 2020 Nov 2020 Dez 2020

REISESTATUS GESAMT

Mit Beschrankung

RUCKREISE INS HERKUNFTSLAND

DETAILS
-

Wit Beschrankung

1443gige Quarantanepflicht bei Rilckreise aus Osterreich auch mit negativem Testergebnis,
verpflichtender Coronatest bei Ankunftam Flughafen in Stdkorea, verpfichtender Download einer App
zur Nachverfolgung

677

Aktuelle Covid-Neuinfektionen®

EINREISE MACH WIEN

DETAILS

@ Ohne Beschrankung

Seit 28 September 2020 diirfen siidkoreanische Staatsbiirger in Osterreich einreisen

Mittw och, 9. Dezem ber 2020

Microsoft Power Bl

* Daten w urden mit sller nitigen Sorgfalt erhoben, fir deren Richtigkeit w ird aufgrund veon externen Quellen keine Verantw ortung Gbernommen

** Ohne Bes chrénkung = Uneingss chréinktes Reisen nach Wisn mbglich {Bes chrérkungen von seitens Os terreich und Herkunfts land sufgehoben), Mit Bes chrénkung = Reise

mit Bes chrénkungen (z B. Quaranténe, PCR-Test, Fiebermess en), Aktuell nicht maglich = Nicht gegebene Rek efreiheit, Ei bot, bzw . bot

{*A s nahmen: z.B. Diplomatinnen)

WIEN

JETZT # FOR IMMER

< 8wvon14 >

Startseite
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ENTWICKLUNG COVID-19 & REISESTATUS Land

Ungarn ~
- -
NEUE FALLE REISESTATUS GESAMT
6Tsd
Mit Beschrankung
57Tsd
4Tsd RUCKREISE INS HERKUNFTSLAND DETAILS
Mit Beschrankung Riickreise nach Ungarn: 10 Tage Quarantane oder auf Anfrage 2x negative Tests, die mit mindestens 48
Stunden Zeitintervall durchgeflhrt wurden.
37Tsd
2Tsd
EINREISE MACH WIEN DETAILS
1 Ted . Ohne Beschrankung Achtung: Hotels dirfen derzeit keine Freizeitgaste beherbergen
0Okt 2020 Nov2020 Dez 2020
* Daten w urden mit aller natigen Sorgfalt erhoben, fr deren Richtigkeit w ird aufgrund von externen Quellen keine Verantw ortung Gbernommen
** Ohne Bes chriinkung = Uneinges chrénkies Reis en nach Wien méglich {Bes chrérkungen von seitens Os terreich und Herkunfts land sufgehoben), Mit Bes chrénkung = Reke
- . . . mit Bes chrénkungen (z.8. Quaranténe, FCR-Test, Fiebermes s en), Aktuellnicht méglich = Nicht Rek efreiheit, Eirvek bot, bzw. i bot
Aktuelle Covid-Neuinfektionen (~Ae nahmen: 2.8, Dilormatinnen)

Mittwoch, 9. Dezember 2020

Startseite

WIEN

JETZT ® FOR IMMER
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ENTWICKLUNG MEETING INDUSTRY & MEDIEN Land
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REGELUNGEN BEI
VERANSTALTUNGEN

MEDIEN

GroRbritannien

DETAILS ZU VERANSTALTUNGSREGELUNGEN

Seit dem 2.Dezember 2020 wurde ein 3-Stufen-System eingefiihrt und damit wurden auch vorsichtig die
Veranstaltungsmafnahmen gelocker. Abhangig von Arealen und inrer Inziderzzahlen, werden Gebiete mit
mittlerem, hohenund sehr hohen Risiko eingeteilt. In den Gebieten gekennzeichnet mit Stufe 1 und 2 sind
Veranstaltungen wieder edaubt. Dabei gilt in den Locations und Veranstaltungsraumen eine
Kapazitdtsbegrenzung von 50% bzw bei groffldchigen Venues eine maximale Teilnehmeranzahl von 1.000
Personen indoor.

WIEN IN DEN MEDIEN

Das Ende des zweiten Lockdowns (am 2.12.) und die schnelle Impfzulassung (Impfungen ab Mitte Dezember) fihren zu
einer positiven Simmung, auch in der Medienwelt. So haben beispielsweise The Times und The Sunday Times
angekiindigt mit 17. Janner 2021 wieder inren eigenstindigen Reiseteil weiterzufiinren. Langfristig gliltige Themen wie
Klassische Musik (Beethoven) werden aktualisiert und haben Potenzial fir Berichterstattung noch in diesem Jahr 2021
wird der Fokus auf "sozialvertraglichem Reisen” liegen. Diese Entwicklung istdeutlich an der Umbenennung von
Reisekategorien diverser Leitmedien zu erkennen (zB Lonely Planet: statt "Best Counfries, Cifies and Regions” jeizt "Best
in Sustainability”, "Best in Community” und "Best in Diversity”).
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GOOGLE SUCHE (TREND DES RELATIVEN SUCHINTERESSES)* Land
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Reiseinteresse fur Wien

Vv E3
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KATEGORIE WAHLEN
Anreise per Flugzeug nach Wien
80 Aufenthalt Beherbergung & Sehenswiirdi -
Meeting Destination Vienna
B Stadtereise Wien
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* Suchverhalten analys iert vis Google Trends (Quelle). Frof. (FH) Or. Romen Egger und Vercrisa Arefisva Lesebeispiel- Keywords der Kategorie , Stédtereize Wien” wurden innersib
entw ickelten sin w 53 ens chaftiches Modellanhand des relativen an relevanten Themen, das =} Anfang Juli beispicsweise dei Mal so hiufig gesucht wie im Starseie
sinen Vergleich der Suchsktivititen fir relevants Suchbegriffe pro Herkunfts land & méglicht. Eine Suche dient w I E N Februar.
der Informations bes chaffung, st aber nichtzw ingend mit siner Rels e oder Buchungs abs icht verbunden.
IETET & EOR (MER Hinweis: Hinweis: Der Terroranschlag in Wien vom 2. November 2020 hatte

Dsten nicht fir alle Lénder vorhanden. teilweize grolle Effekte suf die Suchanfragen zu Wien an diesem Tag und den



WIRTSCHAFTLICHE INDIKATOREN DER QUELLMARKTE

ENTWICKLUNG
BRUTTOINLANDSPRODUKT (IN %)
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BIP Prognose 2020 BIP Prognose 2021

Land
Deutschland

WAHRUNGSENTWICKLUNG

(EURO IM VGL. ZUM VORJAHR IN %)

Euro

0,0

NETTOKONSUMBAROMETER (ERWARTETE UNTERKUNFTSNACHFRAGE FUR DIE 3 FOLGEMONATE -

OPTIMISTISCHE VS. PESSIMISTISCHE BEWERTUNGEN IN %) ™

-100
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* Business & Consumer Survey Data.
Nur fir EU Staaten verfigbar {inkl. Grofbrimnnien)
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Danke fur lhre
Aufmerksamkeit!

shaping.vienna.info

wien.info

music2020.wien.info
facebook.com/WienTourismus
facebook.com/LGBTVienna
youtube.com/Vienna

instagram.com/viennatouristboard
twitter.com/WienInfoB2B
weibo.com/welcometovienna
#ShapingVienna

#ViennaNow

WeChat
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